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PORTUGUESA

O GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.22
Ano em avaliagdo- Inicio julho /2021 Fim julho /2022

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.

Escola Técnico-Profissional de Cantanhede

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

]Rua Padre Américo, n? 26, 3060-186 Cantanhede
Telefone: 231 420 344
Endereco eletrdnico: geral@etpc.pﬁ

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

]Nome: Ana Paula Cavadas Rodrigues Pereira
Cargo: Diretora Pedagdgica

Telefone: 231 420 344

Endereco eletrdnico: paula.cavadas@etpc.pt \
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1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

]Escola Técnica e Profissional Marqués de Marialva S.A.

Representantes: Jodo Carlos Soares Calvete e Regina Paula Andrade da Silva da Silveira Zuquete \

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da instituicdo para a educacdo e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervencao.

Missao

Ministrar uma formacao integral de qualidade e exceléncia dotando os jovens de competéncias que lhes permitam definir um projeto de vida que contribua para o progresso da sociedade.
Visdo

Consolidar uma posicao de referéncia na formagdo de jovens a nivel regional e nacional, alicergada numa forte cooperagdo entre a comunidade educativa e a comunidade envolvente.

Principios e Valores

A ETPC expressa a sua identidade através de um conjunto de valores caraterizadores de uma cultura de escola que pressupéem o desenvolvimento integral do aluno. Centra as suas agdes no
exercicio de uma aprendizagem rigorosa e na criagcdo de oportunidades educativas equitativas e justas para todos, flexivel no delineamento dos percursos de aprendizagem e conducente ao
sucesso. Neste sentido, direciona a sua conduta para a promogao do rigor na avaliagao, valorizando os resultados escolares e reconhecendo o mérito como incentivo a competéncia profissional.
Na prética letiva procura-se favorecer a integracdo das dimensdes tedrica e pratica dos conhecimentos, através da valorizagdo da aprendizagem experimental e implementando a autoavaliagdo
como forma de melhoria continua. Assim, o enriquecimento da aprendizagem formaliza-se através da variedade da oferta de atividades complementares a formacdo dos alunos, bem como pelas
iniciativas e projetos desenvolvidos.

A ETPC procura, também, construir uma escola aberta a familia, incentivando a sua participagdo ativa na vida escolar e responsabilizando-a pelo percurso formativo dos seus educandos.
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Esta escola valoriza ainda a aproximacgdo entre a escola e a comunidade. Neste sentido, sdo desenvolvidas parcerias e agdes conjuntas com o tecido empresarial e institucional local, nacional e
internacional, que, em muito, contribuem para a formacgdo integral dos nossos jovens.
No alinhamento com o quadro EQAVET a ETPC definiu um perfil de escola e um perfil do aluno, assegurando que, independentemente dos percursos escolares realizados, todos os saberes sdo

orientados pelos valores defendidos, procurando-se um ensino de qualidade, numa escola inclusiva e onde se privilegia o desenvolvimento integral do aluno.

Perfil de escola: Perfil do aluno:
®  Humana; ®  Responsavel/Auténomo;
®  |novadora; ®  Participativo/colaborador;
®  Dinamica; ®  Cuidador de si e do outro;
®  Promotora do desenvolvimento global dos alunos ®m  Respeitador da diferenca/do outro;
®  (Criativo;
®  Conhecedor/sabedor/culto/informado

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicao e os cargos a ela associados.
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OuTRAS EQUIPAS
PEDAGOGICAS

Equipa Multidisciplinar de
Apoio a Educagdo
Inclusiva (EMAEI)

— Servigos de Psicologia e
Orientagdo Vocacional

- Docente de Ensino Especial

— Outros docentes nomeados
pela Diregdo

Equipa de Projetos de
Cidadania

Equipa da Qualidade
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragdo do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

N.2 de Turmas/Grupos de Formagdo
N.2 de Alunos

Tipologia (Totais por curso,

Designagao do curso

em cada ano letivo) *

do curso
20 /21

4 ' Técnico de Apoio Psicossocial ' 3 . 63 ‘ 3 ' 58 ' 3 | 57

4 Esteticista 1 28 2,5 48 1 34
4 Técnico Auxiliar de Saude 1 23 1,5 30 2 43
4 Técnico de Cozinha-Pastelaria 3 58 3,5 63 3 47
4 Técnico de Gestao e Programacao de Sistemas Informaticos 3 66 3,5 73 3.5 71
4 Técnico de Restaurante-Bar 1,5 33 0,5 11 1 21
4 Técnico de Controlo de Qualidade Alimentar 0,5 7 0,5 7 0 0
4 Cabeleireiro 0 0 0 0 0.5 9
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4 Técnico/a de Eletronica, Automacéo e Computadores 0.5 12
4 Técnico/a de Desporto 0.5 10

1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicao e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas ligagGes eletrdnicas.

’Projeto Educativo;
Regulamento Interno;
Plano Anual de Atividades;

Relatdrio de Autoavaliagdo e anexos (Ficheiro de monitorizacdo turma/ciclo; Feedback dos stakeholders; Avaliagdo das parcerias e Protocolos; Recomendagdes externas; Avaliacdo do

PAA)

Documento Base

Plano de Agdo

Relatério do Operador

Relatdrio de Progresso Anual 20/21

https://www.etpc.pt/documentosorientadores

https://www.etpc.pt/egavet

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificagdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

- Selo EQAVET, atribuido em 15 / 07 /2020.

RP Anual/ETPC (Escola Técnico Profissional de Cantanhede)

6/16



http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx
https://www.etpc.pt/documentosorientadores
https://www.etpc.pt/eqavet

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

PA CACAO
ENSING PROFISSIONAL, |7

1.9 Apresentar uma simula das recomendacgdes constantes do relatdrio final relativo a ultima visita de verificagdo de conformidade EQAVET e das evidéncias
do seu cumprimento.

Recomendacgdes constantes do relatério final Ac¢bes implementadas Evidéncias
Definir quantitativamente a metas, relacionando Medicdo dos objetivos definidos para 19/20 e defini¢do PAA
objetivo/indicador/meta de metas quantitativas para os objetivos para 20/21

Relatério de Autoavaliacdo

Auscultar os stakeholders externos de cada drea e, na | Realizacdo de conselhos consultivos sectoriais (por areas | Atas dos conselhos consultivos sectoriais

medida do possivel, implementar com mais rapidez as | de formacdo), seguido de realizacdo de reunido de .
Ata do conselho consultivo geral

atualizacGes em termos formativos diretores de curso e dire¢do para definicdo de medidas a
implementar em funcdo das propostas apresentadas Registo de presencas e resumo dos Assuntos
L . Tratados na reunido de diretores de curso e
Realizag¢do conselho consultivo geral L
direcao
Realizar procedimentos de monitorizagao Realizagdo do relatério de autoavaliagao Relatério de Autoavaliagdo

intercalar/autoavaliacdo periddica
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Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢cdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

OB1: Assegurar o sucesso escolar dos nossos
alunos.

Objetivo Operacional N.2 1: Melhorar os
resultados académicos

Indicador N.21: Taxa de conclus&o 79,6% = ’a‘::’e':;'r‘m 87,23% 88% 86,05% 88%
Indicador N.22: Taxa de transi¢ao 94,2% = ':::e:::rvo 93,14% 4% 36,05% I7%
Objetivo operacional N22: Diminuir a taxa de

8 abandono

()] 2,66% < Ano letivo 3,09% 2,9% 1.3% 1,3%

|<_f. Indicador N23: Taxa de transferéncia de escola (7 alunos) anterior (9 alunos) (4 alunos)

p

o -

n Indicador N24: Taxa de abandono dos jovens dos 18 4,18% < Ano letivo 3,09% 2,9% 3,4% 3%

E 20s 24 anos (11 alunos) anterior (9 alunos) (11 alunos)

Objetivo operacional N23: Incentivar a criatividade
e ainovagao

Indicador N2 5: N2 de projetos de 2/Escola 1/Curso 1/Curso 1/Curso 1/Curso 1/Curso
empreendedorismo desenvolvidos

OB2: Aumentar a empregabilidade e
prosseguimento de estudos dos nossos alunos.
Objetivo operacional N24: Incentivar
empregabilidade e prosseguimento de estudos
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Indicador N.26: Taxa de alunos que completam um . . . . .
curso de EFP e que estdo no mercado de trabalho, 78,2% | 84,6% | 83,3% 75,6% | 85,4%
~ s . , . (dados | (dados | (dados 2Ano letivo (dados | (dados
em formacéo (incluindo nivel superior) ou outros 3 76% 85,1% 86%
desti iodo d . de de de anterior de de
estmoi, no periodo de 12-36 meses apos a 19/20) | 20/21) | 21/22) 20/21) | 21/22)
conclusdo do curso
Indicador N.27: Taxa de alunos que completam um | 20,5% | 16,7% | 21,8% 29,3% | 17,1%
CL.JI“SO de EFP e .que trabalham em prloflssoes (dados | (dados | (dados | = Ano It?tivo (dados | (dados 30% 28,4% 30%
diretamente relacionadas com o curso/adrea de de de de anterior de de
Educacdo e Formac3o que concluiram. 19/20) | 20/21) | 21/22) 20/21) | 21/22)
OB3: Promover o reconhecimento da comunidade.
Objetivo Operacional N.2 5: Aumentar os niveis de
satisfacdo
. 98- Mad — e~
Inc.llcador N.28: Média dos n|v~e|s de satisfacdo dos 435 4 424 4,3 4,13 4,3
pais/encarregados de educacgdo
- VYT — — =
Indicador N.29: Média dos niveis de satisfacdo dos 37 4 4,17 4,2 4,04 4,2
alunos
; 210 Tad: — — =
Indicador N.210: Média dos niveis de satisfacdo dos 4,30 4 4,57 4,7 4,35 4,7
colaboradores
Indicador N.211: Média dos niveis de satisfacdo dos
empregadores em relagdo aos alunos que S/E 3,5 23 3 3,5 3,7 4
completaram um curso de EFP.
Indicador N.212: Média dos niveis de satisfacdo dos
, ¢ S/E S/E 3,16 3,5 3,6 4
parceiros de FCT
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Da analise contextualizada dos resultados alcancados em 2020/2021 e em comparag¢do com as metas definidas, e com os resultados alcancados em 2019/2020, de uma forma geral considera-se
que os indicadores cumpriram as metas, ja que os resultados alcangados foram melhores que no ano anterior, ou situaram-se muito préximo das metas definidas. Salientam-se, no entanto,
algumas excecdes, as quais foram analisadas e definidas medidas no sentido de melhorar os resultados em 2022/2023, nomeadamente:

e Indicador N.21: Taxa de conclusdao, em que o resultado alcan¢ado foi de 86,04%, menor que a meta prevista de 88%

Este resultado prendeu-se essencialmente com o nimero de alunos que abandonaram o ensino ao atingir a maioridade e cujo objetivo ndo era concluirem o 12%2ano, mas ingressarem no
mercado de trabalho logo que fosse possivel. Apesar dos esforcos, medidas propostas e sensibilizagdo junto destes alunos e encarregados de educagdo para a importancia da continuidade da
formacdo, as situagGes familiares, muitas vezes disfuncionais e precaridade econémica ditaram pelo abandono do ensino.

Como medida de melhoria propGe-se o refor¢o dos mecanismos de alerta precoce para que estas situagdes sejam acompanhadas o mais cedo possivel. Salienta-se que estes abandonos
acontecem em numero consideravel, logo durante o 102ano. Tratam-se de alunos que fazem a sua matricula no 102ano trazendo ja algumas retengdes e estando préximos de completar a
maioridades.

O reforgo dos mecanismos de alerta precoce, devem ser implementados logo no inico do 10%ano, tendo os diretores de turma um papel fundamental de articulagdo com os encarregados de
educagao, alunos e EMAEI.

e Indicador N.27: Taxa de alunos que completam um curso de EFP e que trabalham em profissées diretamente relacionadas com o curso/area de Educagdo e Formacgdo que
concluiram - valor obtido 28,4%. Menor que a meta prevista de 30%

Salienta-se que o resultado obtido neste indicador foi influenciado pelo nimero de alunos que continuaram a sua formacdo, ou frequentando o ensino superior ou formacgédo de nivel pds-
secundario (CET, CTESP) (21 alunos). O nimero de alunos que optam por continuar os estudos tem vindo a aumentar, o que consideramos que tem influéncia direta no nimero de alunos
diplomados que optam por trabalhar na sua area de formacdo, visto que a area de estudos que sdo escolhidas sdo relacionadas com o curso de formagdo que concluiram.

Quanto aos valores alcangados nos indicadores dos niveis de satisfagdo de alunos, encarregados de educagao e docentes (Indicadores N.28, 9 e 10), ficaram ligeiramente abaixo das metas
definidas. Nos que diz respeito aos colaboradores as questdes avaliadas com valores menos positivos e que requerem uma atenc¢do por parte da direcdo prendem-se com lacunas na
comunicagdo (entre professores, liderangas intermédias e direcdo), na resolugdo das situagdes de indisciplina e na existéncia de um efetivo trabalho colaborativo entre professores. Quanto a
satisfacdo dos alunos, as questdes avaliadas com valores menos positivos sdo: o pouco recurso a biblioteca escolar para enriquecer os conhecimentos e aspetos ligados ao tratamento das
situacBes de indisciplina e a postura/comportamento de alguns alunos. Quanto aos encarregados de educacgdo, as questdes avaliadas com valores menos positivos prendem-se com a
participacdo dos alunos nas atividades desenvolvidas na escola. Relativamente a alguns destes aspetos, a situacdo pandémica limitou e condicionou algumas praticas, nomeadamente a
realizacdo de algumas atividades, no entanto, os projetos de cidadania continuaram a ser desenvolvidos e realizadas atividades dentro da escola. E de referir que durante o ano letivo 21/22 ja
foi possivel desenvolver atividades (no &mbito dos projetos e cidadania e das diferentes disciplinas/cursos) no exterior e algumas com a participa¢do dos encarregados de educagio.
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No inicio do ano letivo 21-22, na recegdo aos encarregados de educagdo

lll. Melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP face ao balango apresentado no ponto Il

3.1. Identificagdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessrio)

Descricao do objetivo e metas a alcangar

Area de Melhoria Descrigdo da Area de Melhoria Objetivo

(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

Aumentar a taxa de concluséo

[AMl Assegurar o sucesso escolar dos nossos alunos
02 Diminuir a taxa de abandono escolar

A ¢ bilidad . ; ’03 ]Aumentar a taxa de alunos que completam um curso de EFP e que trabalham em
umentar a empregabilidade e prosseguimento

AM?2 profissdes diretamente relacionadas com o curso/area de Educagdo e Formacdo que
de estudos dos nossos alunos. 04 )
concluiram.
]05 ]Aumentar a média dos niveis de satisfagdo dos pais/encarregados de educagdo
AM3 Promover o reconhecimento da comunidade. 07 Aumentar a média dos niveis de satisfagdo dos alunos
07 Aumentar a média dos niveis de satisfagdo dos colaboradores
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3.2. Identificagdao das acOes a desenvolver e sua calendarizacao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

. " " " Data Inicio Data Conclusao
Area de Melhoria Agao Descrigao da Agao a desenvolver

(més/ano) (més/ano)

]Continuar e reforcar a implementagdo do projeto “Construcdo do Projeto de Vida do Aluno”,

Al . , x - Setembro 2022 | Julho 2023
dinamizado pelos diretores de turma em colaboragdo com a psicéloga escolar

]Sensibilizagéo dos diretores de turma para a importancia do acompanhamento precoce e regular
dos alunos que evidenciem caracteristicas/problemas que levem a possibilidade de situacdes de
A2 abandono escolar. Marcacdo regular, durante o ano letivo, de reunides com estes alunos e Setembro 2022 ]Dezembro 2022
encarregados de educacdo, para definicdo de medidas de apoio que se entendam necessarias para a
promocdo da continuidade do percurso escolar dos alunos

]Continuidade na implementag¢do do Programa Mentorias - visa estimular o relacionamento
[AMl A2 interpessoal e a cooperagdo entre alunos, consistindo na identificagdo de alunos que se
disponibilizam para apoiar os seus pares acompanhando-os, designadamente, no desenvolvimento Setembro 2022 Llulho 2023
das aprendizagens, esclarecimento de duvidas, na integragdo escolar, na preparagao para os
momentos de avaliagdo e em outras atividades conducentes a melhoria dos resultados escolares

]Envolver de forma ativa os alunos, que evidenciem caracteristicas/problemas que levem a
A4 possibilidade de situacdes de abandono escolar, nos projetos desenvolvidos na escola que sejam da | Setembro 2022 Julho 2023
sua preferéncia
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]Reforgo das visitas dos Diretores de curso as entidades de acolhimento de FCT e sensibilizacdo para
A5 Setembro 2022 | Julho 2023

as entidades acolherem os alunos em estdgio profissional

\Recolher e publicar junto dos ex-alunos ofertas de emprego das areas de formacao respetivas
AM?2 A6 (Criacdo do Gabinete de Insercdo Profissional na Escola — (esta acdo ja tinha sido definida no ano Setembro 2022 bulho 2023
anterior, mas ndo foi ainda implementada)

\Intensificar as visitas de estudo a empresas/entidades da area de formacdo e convidar profissionais
A7 para apresentarem o seu testemunho sobre a profissao e trabalho desenvolvido no ambito dos Setembro 2022 Llulho 2023
cursos

\No inicio do ano letivo (reunido de recec¢do aos alunos e encarregados de educacao) apresentar aos
encarregados de educacdo os diferentes projetos de cidadania, referindo as atividades realizadas no
A8 seu dmbito, assim como a participacdo dos alunos noutras atividades propostas pelas diferentes Setembro 2022 bulho 2023
disciplinas/cursos e sensibiliza-los para a importancia da sua participagdo nas atividades, sempre
gue forem convidados.

\Melhorar a resolugdo dos problemas de indisciplina, fazendo cumprir o regulamento interno da

A9 Setembro 2022 | Julho 2023

escola
AM3 A10 \Melhorar a organizacdo e equipamentos informaticos da biblioteca escolar Setembro 2022 bulho 2023

Definir no inicio do ano letivo equipas de trabalho colaborativo e calendarizar reunides de trabalho

A1l Reu'moes de plamflcagao das d‘lsupl|n‘as/modulos/UFCD' se preparagao de rpaterla.l pedagoglco; Setembro 2022 Llulho 2023
Equipa - PAA; Equipa - Melhoria Continua/EQAVET; Equipa de Projetos de Cidadania; Equipa-
Formacao; Equipa — Projetos Internacionais

AL2 ]Melhorar os canais de comunicac¢do na escola, especificamente entre os trabalhadores docentes e a Setembro 2022 Llulho 2023

direcdo, reforgando a transmissao de informagd&es utilizando os meios e plataformas digitais
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IV. Reflexao sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

A Escola Técnico Profissional de Cantanhede, no ano letivo 2021/2022, sofreu uma alteragdo no seu érgdo diretivo, deixando de exercer fungdes o antigo Diretor Pedagdgico que foi substituido
por uma Diregdo Colegial. Esta alteragao levou a algumas reestruturagdes internas, foi um ano de mudanga, no entanto, continuou-se a delinear e a implementar a¢des no sentido de potenciar
o seu alinhamento com o Quadro EQAVET e a melhoria continua, nomeadamente agdes resultantes da andlise dos procedimentos e da identificacdo de outras necessidades de melhoria na sua
pratica letiva e contexto escolar.

Assim, continuou-se com alguns procedimentos considerados decisivos e importantes para o bom funcionamento da escola: a calendarizagdo mensal de reunides (primeira segunda-feira de
cada més - reunido de diretores de turma com a EMAEI e Direcdo; primeira quarta-feira de cada més — Apoio a PAP (equipa de acompanhamento de PAP); terceira quarta-feira de cada més -
reuniGes da EMAEI; fixagdo de uma hora para atendimento aos encarregados de educagdo no final do dia (todas as segundas-feiras, a exce¢do da primeira segunda feira do més); realizagdo
assembleias de turma por periodo; realizagdo de assembleias de delegados de turma; realizagdo de reunides com os representantes dos encarregados de educacgao.

Outra pratica que se pretendeu perpetuar foi a realizagdo dos conselhos consultivos sectoriais (por areas de formagdo), antes da realizagdo do conselho consultivo geral, permitindo assim, uma
maior participacdo de stakeholders externos e promovendo uma aproximacgao destes a escola, sendo que o seu contributo tem sido de extrema importancia, nomeadamente na defini¢do da
oferta formativa e na alteragdo realizada nos planos curriculares de alguns cursos, em que se passou a contemplar dois periodos de formacdo em contexto de trabalho (Curso técnico de
cozinha/pastelaria, curso técnico de restaurante/bar e Esteticista). Salienta-se que estas reunides proporcionaram também o envolvimento de stakeholders internos, nomeadamente os
diretores de curso dos diferentes cursos, e este ano letivo, contaram ainda com a presenca de alguns professores da componente técnica, que puderam partilhar as suas experiéncias e
sugestdes com as diversas entidades convidadas.

Continuou-se a implementar outros mecanismos que garantiram o envolvimento dos stakeholders externos, nomeadamente foram estabelecidas algumas parcerias com entidades diversas, e
gue se encontram operacionalizadas conforme apresentado no PAA, protocolos no ambito da Formagdo em Contexto de Trabalho, aplicagdo de inquéritos de satisfagdo aos empregadores e aos
parceiros de FCT e auscultacdo de opinides/sugestdes nas visitas de FCT e nos momentos de defesa publica da PAP.

Refira-se ainda, que durante o ano letivo a escola participou em diversas atividades/eventos organizados por entidades da comunidade envolvente, assim como foram desenvolvidas diversas
atividades pelos alunos da escola para a comunidade.

Como ja referido em relatdrios anteriores, uma das dificuldades sentidas é ao nivel das respostas aos inquéritos de satisfacdo das entidades empregadoras, havendo a necessidade de continuar
a melhorar os procedimentos de contacto junto dos empregadores, para que a sua participagdo seja mais representativa nos inquéritos de satisfacdo e possamos ter um feedback mais
abrangente das opiniGes e sugestdes destes stakeholders.

Continuou-se a fazer a ligagdo aos antigos alunos através da aplicagdo de inquéritos com o objetivo de acompanhar o seu percurso profissional e/ou académico e assim obter dados de
empregabilidade ou prosseguimento de estudos.

Para aferir os niveis de satisfacdo, continuou-se a aplicar questionarios a alunos, encarregados de educacéo e colaboradores (docentes e ndo docentes).

Relativamente as a¢des definidas relatério de progresso anual 20/21 é de evidenciar:
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e aimplementagdo do projeto “Construcdo do Projeto de Vida do Aluno”. Este projeto foi implementado, tendo os alunos utilizado a plataforma DreamShaper no seu desenvolvimento,
tendo sido orientados pelos seus diretores de turma. O uso da plataforma trouxe alguns constrangimentos, mas é nossa intengdo continuar a sua implementagdo, com o objetivo de
apoiar o aluno na definicdo dos seus objetivos de vida e orienta-lo para o sucesso escolar;

e implementac¢do do projeto “Proatividade na procura de emprego” para os alunos do 122ano, no ambito dos Projetos de Cidadania — Mundo do Trabalho — continuou a ser implementada
e foram dinamizadas algumas sessdes de informacdo e esclarecimento pela Associagdo Empresarial de Cantanhede, relativas a técnicas de procura ativa de emprego, assim como foram
recebidas diversas instituicdes de ensino superior para divulgacdo da sua oferta formativa (Escola de Hotelaria de Coimbra;

e cria¢do de um Gabinete de Insergao Profissional na Escola, ndo foi concretizada;

e foi criado o Quadro SEM (Sem faltas e Sem maddulos por concluir), para distinguir os alunos com zero faltas e zero médulos por concluir no periodo, como fator promotor de motivacgao,
empenho e assiduidade

e apesar de ndo ter sido implementado oficialmente o Programa Mentorias, de uma forma regular, ndo deixaram de existir alunos a beneficiar do poio e acompanhamento dos seus pares.
Esta a¢do continua a vigorar nas estratégias do plano de melhoria a implementar.

e durante o ano letivo foi sendo revista a codificagdo da documentacdo de modo a que passe a identificar o setor/area de utilizagdo

e 3 agdo que previa de melhorar a medi¢cdo e andlise dos resultados sociais (resultados para a equidade, inclusdo e exceléncia) para consequente definigdo de medidas de apoio - esta
medic3o foi feita no ficheiro turma/ciclo, sendo definidas de medidas de apoio nas reunides de EMAEI.

Continuou-se a implementar procedimentos para melhorar a comunicacdo interna, usando a rede interna de trabalho e divulgacdo, ndo sé pela utilizagdo da plataforma E-schooling, mas sobretudo
pela consolidagdo da utilizacdo da Classroom, como meio de comunicag¢do por exceléncia de todo o processo de ensino aprendizagem.

Na definicdo de ag6es de melhoria e alteracdo de procedimentos esteve sempre presente a melhoria das praticas letivas e o sucesso do aluno, sendo o foco a melhoria continua e sistematica. Foi
da responsabilidade da Diregdo Pedagdgica e da Equipa EQAVET, com o apoio préximo dos diretores de curso e diretores de turma, a recolha sistematica de informacgao representativa das vdrias
esferas de acdo da escola, com particular destaque ao processo de ensino e aprendizagem. Quando foram detetados desvios as metas definidas, foram analisadas e avaliadas as causas, e
redefinidas novas estratégias de atuacdo no sentido da melhoria.

|
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